
POLÍTICA DE PROTECCIÓ DE DADES


Segons el que disposa l’article 13 del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del 
Consell de 27 d’abril de 2016 (“RGPD”), l’informem que Angustias Rafael e Hijos SL serà 
responsable de les dades que vostè ens faciliti a través dels formularis de la web i que ens 
enviï a la nostra adreça de correu electrònic. La finalitat del tractament serà atendre les seves 
peticions, mantenir una comunicació i, amb el seu consentiment exprés, mantenir-lo informat 
de les nostres activitats per correu postal o electrònic. En aquest sentit, vostè consent que es 
puguin recollir dades de salut dels alumnes.


La base legal del tractament serà l’interès legítim en la comunicació o, si és el cas, la 
prestació del consentiment de l’interessat.


Els destinataris de la informació són els departaments en què s’organitza Angustias Rafael e 
Hijos SL, sense que hi hagi cessions o transferències internacionals de dades a altres 
entitats. Només cedirem les seves dades quan ho determini una llei o es faci en compliment 
d’un contracte en vigor.


Als formularis de recollida de dades estaran marcades les dades que obligatòriament ens ha 
d’aportar perquè puguem tramitar la seva petició. El fet que no les aporti pot impedir que 
gestionem correctament la seva petició.


En tot cas, té dret a exercir els drets d’oposició, accés, rectificació, supressió, limitació i/o 
portabilitat mitjançant l’adreça de correu electrònic info@sanpedroava.com, trucant al n º 
936626353 o presentant un escrit en l’adreça de l’entitat indicada a dalt. També pot presentar 
una reclamació davant d’una autoritat de control. Si la base legal del tractament és la 
prestació del consentiment, també tindrà dret a revocar aquest consentiment en qualsevol 
moment.


Les seves dades es conservaran únicament pel temps necessari de resolució de les consultes 
o de manteniment del consentiment, si bé la conservació podrà allargar-se excepcionalment 
per terminis derivats de l’exercici d’exercici d’accions de responsabilitat.


Les dades personals recollides dels nostres usuaris seran tractades aplicant les les mesures 
oportunes d’índole tècnica i estructural necessàries, a fi de preservar la integritat i seguretat 
de la informació personal aportada; a aquest efecte, ha establert tots els mitjans tècnics al seu 
abast per evitar la pèrdua, mal ús, alteració, accés no autoritzat i robatori de les dades que 
vostè ens faciliti, sens perjudici d’informar-li que les mesures de seguretat a Internet no són 
inexpugnables.


POLÍTICA DE COOKIES

En compliment de la Llei 34/2002, de 11 de juliol, de Serveis de la Societat de la Informació 
i Comerç Electrònic us informem que aquest lloc web, igual que la majoria dels llocs a 
Internet, utilitza Cookies per millorar i optimitzar l'experiència del usuari. A continuació, 
trobareu informació detallada sobre què són les “Cookies”, què tipologia utilitza aquest lloc 



web, com canviar la configuració de les seves cookies, i què passa si desactiva les 
cookies.

Què són les cookies?

Una cookie és un petit fitxer que es descarrega a l'equip de l'usuari amb la finalitat 
d'emmagatzemar dades, les quals podran ser actualitzades i recuperades per l'entitat 
esponsable de la instal·lació.

Tipus de cookies segons l'entitat que les gestioni.

• Cookies pròpies: són les que s'envien a l'equip terminal de l'usuari des d'un equip o 
domini gestionat pel propi editor i des del qual es presta el servei sol·licitat pel usuari.

• Cookies de tercers: són les que s'envien a l'equip terminal de l'usuari des d'un equip o 
domini que no és gestionat per l'editor, sinó per una altra entitat que tracta les dades 
obtinguts a través de les cookies.

Tipus de cookies segons la finalitat.

• Cookies tècniques: són aquelles que permeten a l'usuari la navegació a través d'una 
pàgina web, plataforma o aplicació i la utilització de les diferents opcions o serveis que hi 
existeixin, incloent-hi aquelles que l'editor utilitza per permetre la gestió i operativa de la 
pàgina web i habilitar les seves funcions i serveis, com ara controlar el trànsit i la 
comunicació de dades, identificar la sessió, accedir a parts d'accés restringit, fer el procés 
de compra d'una comanda, gestionar el pagament, fer la sol·licitud d'inscripció o 
participació en un esdeveniment, o compartir continguts a través de xarxes socials. També 
pertanyen a aquesta categoria, per la seva naturalesa tècnica, aquelles cookies que 
permeten la gestió, de la manera més eficaç possible, dels espais publicitaris que, com un 
element més de disseny o maquetació del servei ofert a l'usuari, l'editor hagi inclòs en una 
pàgina web, aplicació o plataforma en base a criteris com el contingut editat, sense que es 
recopileu informació dels usuaris amb finalitats diferents.

• Cookies de preferències o personalització: són aquelles que permeten recordar 
información perquè l'usuari accedeixi al servei amb determinades característiques que 
poden diferenciar la seva experiència de la d'altres usuaris, com ara l'idioma, el número de 
resultats a mostrar quan lusuari realitza una cerca, etc. Si és el propi usuari qui tria 
aquestes característiques les cookies estaran exceptuades de les obligacions del article 
22.2 de la LSSI per considerar-se un servei expressament sol·licitat per l'usuari, i això 
sempre que les cookies obeeixin exclusivament a la finalitat seleccionada.

• Cookies d'anàlisi o mesurament: són aquelles que permeten al responsable de les 
mateixes el seguiment i anàlisi del comportament dels usuaris dels llocs web a què están 
vinculades, inclosa la quantificació dels impactes dels anuncis. La informació recollida 
mitjançant aquest tipus de cookies s'utilitza en el mesurament de l'activitat dels llocs web, 
aplicació o plataforma, per tal d'introduir millores en funció de l'anàlisi de les dades de ús 
que fan els usuaris del servei.

• Cookies de publicitat comportamental: són aquelles que emmagatzemen informació del 
comportament dels usuaris obtinguda a través de l'observació continuada dels seus hàbits 
de navegació, cosa que permet desenvolupar un perfil específic per mostrar publicitat en 
funció del mateix.

Tipus de cookies segons el termini de temps que romanen activades

• Cookies de sessió: són aquelles dissenyades per a demanar i emmagatzemar dades 
mentre el




usuari accedeix a una pàgina web. Se solen emprar per emmagatzemar informació que 
només interessa conservar per a la prestació del servei sol·licitat per l'usuari en una sola 
ocasió (per exemple, una llista de productes adquirits) i desapareixen en acabar la sessió.

• Cookies persistents: són aquelles en què les dades segueixen emmagatzemades al 
terminal i poden ser accedits i tractats durant un període definit pel responsable de la 
cookie,i que pot anar d'uns minuts a uns quants anys.

Com podeu configurar les vostres cookies?

En navegar i continuar al nostre lloc web estarà consentint l'ús de les Cookies a les 
condicions contingudes a la present Política de Cookies. Vostè com a usuari té la 
possibilitat d'exercir el seu dret a bloquejar, eliminar i rebutjar l'ús de Cookies, a tot 
moment, accedint a la Configuració de Cookies, o modificant les opcions de la seva 
navegador. Per exemple:

1. Internet Explorer: Eines > Opcions d'Internet > Privadesa > Configuració.

2. Firefox: Eines > Opcions > Privadesa > Historial > Configuració Personalitzada. Per a 
més informació, podeu consultar el suport de Mozilla o l'Ajuda del navegador.

3. Chrome: Configuració > Mostra opcions avançades > Privadesa -> Configuració de 
contingut. Per a més informació, podeu consultar el suport de Google o l'Ajuda del 
navegador.

4. Safari: Preferències > Seguretat. Per a més informació, podeu consultar el suport 
d'Apple o l'Ajuda del navegador.

5. Opera: Configuració > Opcions > Avançat > Cookies. Per a més informació, podeu 
consultar el suport d'Òpera o l'Ajuda del navegador.

Si utilitzeu un altre navegador diferent dels anteriors, consulteu la vostra política 
d'instal·lació, ús i bloqueig de cookies.

Què passa si es deshabiliten les cookies?

Algunes funcionalitats dels serveis i les àrees d'aquest lloc web podrien no funcionar 
correctament si es deshabiliten les cookies.

Actualitzem la nostra Política de Cookies?

És possible que actualitzem la Política de Cookies de la nostra pàgina web, per això us 
recomanem revisar aquesta política cada cop que accediu al nostre lloc web amb l'objectiu 
d'estar adequadament informat sobre com i per a què fem servir les cookies.



